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HIS-SaaS („Software as a Service“) verschafft Hochschulen mehr Zeit für zentrale Aufgaben. Die HIS-Software kann direkt  

als Cloud-Dienstleistung genutzt werden: Um die technischen Komponenten, Wartungen und Updates kümmert sich das 

HIS-SaaS-Team. Neben hochwertiger und moderner Technologie setzt HIS-SaaS auf langjähige Expertise im Cloud-Bereich:

Seit über 20 Jahren sorgt HIS für „Qualität aus der Cloud“.

HIS-SaaS:
Qualität aus der Cloud

Die Leistungen

HIS-SaaS bietet eine leistungsfähige, skalierbare Plattform mit stets aktuellen  
HIS-Softwaremodulen. Datenschutz und Datensicherheit genießen oberste Priorität.

Ihre Tools
Selbstbedienungsportal

In Ihrem Selbstbedienungsportal greifen Sie komfortabel auf

Ihre Konfigurationen zu. Hier behalten Sie alles im Blick:

▪ Kontenübersicht der Hochschule

▪ Dienste einsehen, neu starten oder stoppen

▪ Zugriff auf Ihre Daten

GitLab

Die eingebundene Open-Source-Webanwendung unterstützt Sie 

bei der Versionierung Ihrer Codes und Dateien. Die Vorteile:

▪ Zugriff jederzeit sowie übersichtliche Darstellung

▪ Direktes Einspielen von Änderungen in Ihr Customizing-System

Volle Kontrolle über Ihre Daten

Sie haben jederzeit Zugriff auf die Daten, die im  

Hintergrund Ihrer Systeme stehen. Mögliche Aktionen:

▪ Datenbanken sichern

▪ Gesicherte Stände wiederherstellen

▪ Lesender Zugriff per pgAdmin

Umfassende Protokoll-Verwaltung

Sie können jederzeit auf Ihre Protokolle zugreifen.

▪ Tracken aktuell durchgeführter Aktionen

▪ Herunterladen der Protokolle

▪ Durchsuchen Ihrer Protokolle

Technische Komponenten und Installation

HIS-SaaS stellt die benötigte IT-Infrastruktur bereit und unterstützt bei der Installation und Einrichtung 

der HIS-Software. Für den Zugriff auf die Software wird nur ein gängiger Internet-Browser benötigt.

Regelmäßige Wartung

Die mit HIS-SaaS betriebene Software wird regelmäßig gewartet. Die HIS-Software wird  

kontinuierlich aktualisiert und Datenbanken auf dem neuesten Stand gehalten.

Transparenz

HIS-SaaS bietet Ihnen einen transparenten Einblick in Protokolle, Datenbanken und Konfigurationsdateien 

und stellt Ihnen praktische Tools zur Verwaltung Ihrer Konfigurationen zur Verfügung.

Hohe Verfügbarkeit und Datensicherheit

HIS-SaaS sorgt für eine hohe Verfügbarkeit Ihrer Softwarekomponenten und gleichzeitig für die 

größtmögliche Sicherheit Ihrer Daten.
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Komfortabler und sicherer Zugriff bei voller Kontrolle über Ihre Daten.
Mit Zugang zum Ticketportal können Aufträge jederzeit von überall erteilt werden.

Die Vorteile

Geringe Investitionskosten

Mit HIS-SaaS zahlen Sie nur für Ihre individuelle Dienst-

leistung. Die Hardware bleibt dabei stets aktuell.

Sichere Daten

Ihre Daten werden zuverlässig in einem

deutschen Tier 4-Rechenzentrum gespei-

chert. Die Hardware ist gegen Feuer, Über-

schwemmungen und Hitze geschützt. Alle 

Daten werden SSL-verschlüsselt übertragen. 

Der Zugriff auf Ihre Konfiguration ist über 

eine 2-Faktor-Authentifizierung abgesichert. 

Zudem werden Ihre Daten in einem Backup-

Rechenzentrum gesichert.

Schnelle Einführung

Durch das standardisierte Vorgehen stehen Ihnen

schnell sowohl Ihre HIS-Software als auch das

Selbstbedienungsportal zur Verfügung.

Gesicherte Verfügbarkeit

Die Systeme werden regelmäßig kontrolliert 

und bieten durch eine redundant angelegte

Internetverbindung, Firewall und Netzwerk-

Infrastruktur hohe Verfügbarkeiten.

Aktuelle Software-Versionen

Sie kümmern sich um die Organisation und HIS um die 

Technik. Updates werden mit Ihnen abgestimmt, sodass 

Sie immer auf dem neuesten Stand bleiben.

Komfortabler Support

Bei Support-Fragen wird Ihnen sofort weitergeholfen, 

ohne einen Vor-Ort-Termin verabreden zu müssen.

Das HIS-Accountmanagement – Wir sind für Sie da

Sie haben Fragen, wünschen Informationen zu unseren Produkten oder unserem Projektvorgehen? Sie haben eine spannende

Projektidee, die Sie mit Ihrer Genossenschaft umsetzen wollen? Wir sind für Sie da und beraten Sie zu allen Leistungen, die wir

anbieten! Wir freuen uns auf Ihre Anfragen!

Kontakt für allgemeine Anfragen: 

E-Mail: accountmanagement@his.de | Telefon: 0511-1220 555

„HIS-SaaS verschafft uns den nötigen Freitraum für eine effiziente Arbeit mit HISinOne.
Zusätzlich stellt HIS-SaaS alle technischen Grundlagen bereit und sorgt für alle benötigten 
Updates, sodass wir uns auf die eigentlichen Verwaltungsprozesse 
konzentrieren können.“

Jan Schlagenhauf, Teamleitung Campus IT
Technische Hochschule Köln


